Formular na odstupenie od zmluvy uzavretej na dialku a zmluvy uzavretej

mimo prevadzkovych priestorov obchodnika
(Vyplrite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy uzavretej na dialku
alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika.)

Komu:
Ladybug s.r.o. DIC: 2024001661
Tatranské namestie 7 Telefénne Cislo: +421 905 288 475
058 01 Poprad e-mail: ladybugpoprad@gmail.com

ICO: 47651784

Tymto oznamujem/oznamujeme?*, Ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o dodani alebo
poskytnuti tohto produktu:

Datum objednania/prijatia *:

Cislo faktury/objednavky *:

Meno a priezvisko spotrebitela/

Spotrebitelov*:

Adresa spotrebitela/spotrebitelov*:

Spdsob, akym Ziadam zaslat platbu za vrateny tovar **:
a) Bankovym prevodom D
b) Postovou poukazkou na hore uvedenu adresu D

D Zaskrtnutim policka ddvam spolocnosti Ladybug s.r.o. suhlas na zaslanie faktury za vrateny
tovar vo formate PDF na e-mailovu adresu, ktori som uviedol/-la v objednavke.

Cislo bankového Gétu v tvare IBAN, na
ktory Ziadam zaslat platbu za vrateny
tovar:

Datum:

Podpis spotrebitela/spotrebitelov*:
(ak sa tento formuldr podava v listinnej podobe)

* Nehodiace sa preciarknite.
** Krizikom oznacte Vasu volbu.

Dobrovolny udaj: Dévod odstupenia od zmluvy
D Nespravna velkost D Tovar sa mi nepaci D Neskoré dodanie D Iné



Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odsttpenie od zmluvy uzavretej
na dialku a zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od
zmluvy uplynie po 14 diioch odo dia;:

a) ked Vy alebo Vami uréena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar (pri zmluve o
dodani tovaru), alebo

b) ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol dodany
ako posledny (pri dodani viacerych tovarov Vami objednanych v jednej objednavke
oddelene).

Pri uplatneni prava na odstlpenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto
zmluvy jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom) na adrese:
Ladybug s.r.o., Tatranské namestie 7, 058 01 Poprad, e-mail: ladybugpoprad@gmail.com, telefénne
&islo: +421 905 288 475. Na tento Ucel moZete pouZit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory
sme Vam odovzdali alebo zaslali, jeho poufZitie vSak nie je povinné. Lehota na odstupenie od zmluvy
je zachovan3, ak zaslete ozndmenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako
uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s uzavretim
zmluvy, vratane nakladov na doruéenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak
ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia, ktory ponudkame.

Platby Vam budu vratené najneskor do 14 dni odo diia, ked ndm bude dorucené Vase oznamenie o
odstupeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutoénend rovnakym spésobom, aky ste poufzili pri Vasej
platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spdsobom Uhrady, a to bez Uctovania akychkolvek dalSich
poplatkov. S vratenim platby mézeme ¢akat do vratenia tovaru spat na nasu adresu alebo do
preukdzania, Ze ste tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skor.

Zaslite nam tovar spét alebo ho prineste na nasu adresu (Ladybug s.r.o., Tatranské namestie 7, 058 01
Poprad) najneskér do 14 dni odo diia uplatnenia prava na odstlpenie od zmluvy. Lehota sa povazuje
za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty.

Priame néaklady na vratenie tovaru znasate Vy. Co sa tyka $kod a poskodeni na vratenom tovare,
zodpovedate len za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym
spbsobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.



